Beruf Unsere dreiteilige Reihe zeigt in einer span-
nenden Mischung aus Fiktion und Sachinfor-
mation, wie die Zusammenarbeit unter

Berticksichtigung der vorhandenen Ressour-

Fur die Praxis

cen gelingen kann.

Leitung +
s leam +
rager

Wie sie erfolgreich und ergebnisorientiert
zusammenarbeiten - Teil 1: Eine Leitung, die leitet

Michael Schrader

m Verlauf dieses und der folgen-

den zwei Beitrage will ich lhnen
12 Thesen vorstellen, die jeweils
aus der Perspektive der Leiterin
einer Einrichtung mit beispielhaften
Erfahrungen unterlegt sind. Der
Zeitraum, um den es geht, umfasst
15 Jahre — von 1996 bis 2011, ent-
hélt also Riickblick und Ausblick.
Leiterin und Einrichtung sind erfun-
den, auch wenn die Beispiele und
Erfahrungen meiner Beratungspra-
xis entnommen sind.

Erfahrung (nicht nur)

mit KiTas heute

Der Wandel hat sich gewandelt.
Wandel ist heute permanent. Dazu
ein Beispiel: Wenn Sie Anfang der
90er Jahre eine Konzeption
geschrieben haben, dann galt sie
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fur die nachsten Jahre. Heute mus-
sen oder mussten Sie lhre Konzep-
tion laufend umschreiben. Diese
Entwicklung ist allerdings nicht nur
im Arbeitsfeld von Erzieherlnnen zu
beobachten. Die Grinde dafur lie-
gen in der Arbeitsverdichtung, den
steigenden Anforderungen und der
Beschleunigung des Wandels in
allen gesellschaftlichen Feldern.

Erfahrung mit

Leiterinnen heute

Die meisten Leiterlnnen erlebe ich
als engagiert, erfahren, wissbegie-
rig, fit und beweglich — zugleich
unter groBem Druck, vielfach nicht
geniigend vorbereitet auf den
Wandel und damit verbundene
neue Anforderungen; und schlieB3-
lich: oftmals unzureichend unter-
stUtzt von den Tragern. Guter Wille
und Einsatz allein reichen leider
nicht aus, um den Wandel zu
bewdltigen. Ntig ist die planvolle,

zielgerichtete Nutzung aller mogli-

chen und vorhandenen Ressourcen.

Das sind:

1. Die Leitung selbst,

2. das Team und alle Ressourcen,
die die Leiterin mobilisieren
kann, und

3. ein Trager, der ,tragt”, d. h. fur
verlassliche Rahmenbedingun-
gen sorgt.

Damit sind allerdings drei Dinge

nicht gemeint: Auch wenn Leitung

ihren ,Job” kompetent ausfillt,
wird sie
weder alles richtig machen, da
Fehler und Umwege zwangslau-
fig Bestandteil von Verande-
rungsprozessen sind,

 noch alles schaffen, was sinnvoll
und vielleicht n6tig ware, da Ver-
anderungsprozesse strukturell
mit oft unkalkulierbaren und
voriibergehend groBen Aufga-
benzuwéchsen einhergehen,




Welches Profil, welche Kompetenzen braucht Leitung heute und zukdnftig?

“ noch alle Beteiligten gleicher-
malBen zufrieden stellen kénnen,
da Veranderungen immer auch
lieb gewonnene Routine und
konkrete Einzelinteressen tangie-
ren (z.B. Anderung von Off-
nungszeiten).

Ein Blick in die Zukunft

Ich lade Sie ein zu einem Blick in

die Zukunft — in das Jahr 2011 -

am Beispiel einer funfgruppigen,
integrativ arbeitenden KiTa eines
freien Tragers in der Behindertenhil-
fe mit vier weiteren Einrichtungen
und am Beispiel der Leiterin Ros-
witha R., die anlasslich eines

Jubildums auf die letzten 15 Jahre

zurlckblickt. Noch zwei Bemerkun-

gen vorab:

1. Im Fokus stehen so genannte
.Weiche” Faktoren, nicht die
Rahmenbedingungen. Nattrlich
hangt Qualitat auch von den

Ressourcen ab, die bereitgestellt
werden. Mit 15 Kindern in einer
Gruppe lasst es sich anders
arbeiten als mit 25. Aber das soll
in dieser Beitragsreihe nicht the-
matisiert werden. Es geht da-
rum, dass sich auch unter mittel-
maBigen Bedingungen Leitungs-
handeln und Ressourcennutzung
verbessern lassen.

. Deutschland befindet sich wie

fast alle Gesellschaften in einer
tief greifenden Umbruchphase.
Eine der aktuellen ,Baustellen”
ist das Bildungssystem. Die
nachsten Jahre werden dartiber
entscheiden, ob es gelingt, die
notwendigen qualitativen Veran-
derungen zu meistern oder
nicht. Es sind mindestens zwei
unterschiedliche Szenarien denk-
bar, was die Entwicklungen der
kommenden Jahre angeht —
zwei Szenarien, in denen wir als

Akteure mitbeteiligt sind: als
Fachkraft in einer KiTa, als Bera-
terln, als Wahlerln und/oder als
Eltern.

1. Szenario: 2011 - Die
Geburtenrate in Deutschland
beginnt wieder zu steigen
Nehmen wir die Geburtenrate als
verlasslichen Indikator fiir die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf
und fur die Qualitat des Bildungs-
und Betreuungssystems. Die Zahl
der Platze fur unter Dreijahrige und
die Versorgung mit Ganztagsplat-
zen entsprechen mittlerweile dem
europdischen Durchschnitt. Nach
der Bundestagswahl 2005 wurden
die Reformen im Bildungsbereich
konsequent angegangen. Der Ele-
mentarbereich gehdrt inzwischen
zum Bildungssystem. Bayern hat
sich als letztes Bundesland 2009

Beruf
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FUr die Praxis

Beruf

Manchmal ist Leitung ein einsamer ,Job”

fur die zehnjahrige Einheitsschule
und damit gegen die Dreigliedrig-
keit des Schulsystems ausgespro-
chen. Die Ausbildung von Fachkraf-
ten im Elementar- und im Primar-
bereich ist angeglichen. Es werden
deutlich mehr Mittel fir den
Beginn des Bildungswegs bereitge-
stellt (, Auf den Anfang kommt es
an"), wie es die Finnen handhaben.
Mittlerweile erreichen 55% eines
Jahrgangs die Hochschulreife.
Immer noch weniger als in Finn-
land, wo es schon (iber 70% sind.
Beim PISA-Test 2010 schnitten die
deutschen 15-Jéhrigen aber deut-
lich besser ab als noch 2006 — die
ersten Friichte der Reformen ...
Nachtrag: Bayern senkt 2009 als
erstes Bundesland die Gruppen-
groBe auf 15 Kinder.
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2. Szenario: 2011 - Die Gebur-
tenrate sinkt weiter

Der Rechtsanspruch wird nur noch
mit Mihe eingehalten, da die Kir-
chen viele Einrichtungen aus finan-
ziellen Griinden geschlossen
haben. Die kommunale Haushalts-
lage hat dazu gefuhrt, dass das
Initiativorogramm der Bundesregie-
rung fir Platze fur Kinder unter
drei Jahren aus dem Jahre 2005
nicht zum Tragen kommen konnte.
Kommunen und Bund prozessieren
seit Jahren. Die Kultusministerkon-
ferenz ist vollig zerstritten Uber die
Perspektiven des deutschen Bil-
dungssystems. Schleswig-Holstein
hat 2006 die neunjahrige Gemein-
schaftsschule eingefihrt. Seitdem
werden die Abschlisse der Sekun-
darstufe | von einigen anderen
Bundeslandern nicht mehr aner-
kannt. Die KiTa-Szene hat sich
gespalten. Neben den &ffentlich —
tberwiegend schlecht — finanzier-
ten Einrichtungen entstehen Ein-
richtungen mit deutlich besserer
Ausstattung. Hier zahlen die Eltern
entsprechend hohe Beitrdge, um
ihren Kindern eine optimale Forde-
rung zu ermoglichen.

Nachtrag: Die Arbeitslosigkeit
steigt auf 15%.

Unabhéngig davon, wie sich die

Zukunft konkret entwickeln wird

oder wie wir unsere Zukunft gestal-

ten, und auch unabhangig davon,

was wir fir sinnvoll halten und uns

winschen, geht es im Folgenden

um eher , weiche” Faktoren:

1. Auf die Leitung kommt es an!

2. Ressourcen erkennen und mobi-
lisieren!

3. Ein Trager der ,tragt

Zum ersten Faktor im Folgenden

funf Thesen.

")

1. Auf die Leitung kommt es an!
These 1:

Wer leitet, exponiert sich ...
..., muss Vorbild sein, zieht Kritik
auf sich, ist fur die unangenehmen
Entscheidungen zustandig. Leiten
ist auch ein einsamer ,Job”. Dem
steht eine oft falsch verstandene
Teamorientierung in KiTas gegen-
Uber.

Erinnerung:

Roswitha R. kann sich noch gut
erinnern an das Jahr 1996, als sie
die Leitung der Einrichtung tber-
nahm. Sie hatte sieben Jahre
Berufserfahrung als Gruppenleitung
bei einem kommunalen Trager hin-
ter sich, eine Zusatzausbildung in
Sozialmanagement gemacht und
gezielt nach einer Leitungsstelle
gesucht. lhre Vorgangerin war lan-
ger krank gewesen und dann mit
der Familie — bedingt durch die
berufliche Veranderung des Man-
nes — fortgezogen. Sie hatte ein
Team hinterlassen, in dem jede/r
bzw. die Gruppen weitgehend fur
sich und nach eigenen Vorstellun-
gen arbeiteten. Es gab keine Kon-
zeption, auf den Teamsitzungen
wurden ausschlieBlich organisatori-
sche Dinge besprochen, der Trager
war froh, dass die Arbeit nahezu
storungsfrei lief. Im Rahmen der
Umsetzung des Rechtsanspruchs
hatte die Stadt dem Trédger angebo-
ten, die Einrichtung von drei auf
finf Gruppen zu erweitern, einen
Anbau zu finanzieren und in
Zukunft integrativ zu arbeiten. Vo-
raussetzung: Vorlage eines Konzep-
tes. Roswitha R. war von dieser
Perspektive begeistert, gehorte
doch Integration zu ihren wesentli-
chen Grundlberzeugungen. Der
Trager delegierte die Konzepterstel-
lung an sie. Was das Team betraf,
gab es dann allerdings die erste




Erntchterung. Roswitha R. wollte
das Konzept zusammen mit dem
Team entwickeln, sah sich aber
zundchst vor allem mit Einwénden
gegen integrative Arbeit konfron-
tiert. Auch die VergroBerung der
Einrichtung wurde kritisiert und der
Umbau mache ja auch viel Dreck.
So war die zweistiindige Teamsit-
zung vorbei, ohne dass Roswitha R.
inhaltlich weitergekommen war. Sie
konnte sich ausrechnen, dass auf
diesem Wege das Konzept friihes-
tens in einigen Jahren fertig sein
wirde — wenn Uberhaupt. Sie
unternahm noch einen zweiten
Versuch, ihre Kolleginnen nach den
ihnen wichtigen inhaltlichen Vor-
stellungen zu fragen, um diese bei
der Konzepterstellung zu berick-
sichtigen. Aber auBer, dass man
das Freispiel ganz wichtig fande
und irgendwie situationsorientiert
arbeite, bekam sie nicht viel Feed-
back. Sie argerte sich, war auch ein
wenig enttauscht und zog die Kon-
zepterstellung allein durch, auch
wenn sie sich dabei manchmal
ziemlich verlassen fuhlte. Dennoch
klappte es, das Jugendamt und der
zustandige Ausschuss stimmten zu.
R. hatte sich zum ersten Mal expo-
niert, sich nicht von ihrem Team
bremsen lassen. Bis zu den ersten
gréBeren Personalkonflikten, einer
Abmahnung und einer Kiindigung
in der Probezeit sollte es noch zwei
Jahre dauern.

These 2:

Leiten ist eine Kunst, ...

.. die gelernt sein will und nur in
seltenen Ausnahmen ,angeboren”
ist. Leitung braucht Unterstltzung,
z.B. durch gezielte Fortbildung,
Supervision oder Coaching. Dies ist
in vielen Bereichen sozialer Dienst-
leistungen, aber auch des Profit-
Bereichs selbstverstandlich — in den
meisten KiTas nicht.

Erinnerung:
Auch wenn Roswitha R. froh war,
dass ihr Konzept die Zustimmung
des Tragers und des Jugendamts
gefunden hatte, so war sie doch
nicht zufrieden damit, wie das
Konzept zustande gekommen war.
Sie fUhlte sich allein gelassen.
Genau genommen hatte es sich
der Trager auch ziemlich einfach
gemacht. Einerseits hatte er ihr
zwar freie Hand gelassen, anderer-
seits aber weder besonderes Inte-
resse gezeigt, noch Unterstitzung
angeboten. Und das Team hatte
sich passiv und abwartend verhal-
ten, eher nur Einwande vorge-
bracht und war letztlich nicht in die
Entwicklung von etwas Gemeinsa-
mem mit eingestiegen. So hatte sie
sich das wirklich nicht vorgestellt,
und so sollte es auch nicht bleiben.
Roswitha R. war sich aber unsicher,
wie sie das Problem angehen sollte.
In dieser Situation erinnerte sie
sich daran, dass sie in der Sozial-
management-Ausbildung einen
Wochenendblock mit einer Supervi-
sorin gehabt hatte. Das hatte ihr
gut gefallen. Man hatte dort kon-
krete Situationen einzelner Kolle-
glnnen aus deren Einrichtungen
durchgesprochen. Das war sehr
hilfreich gewesen. Man verstand
auf diese Weise die Motive der
anderen besser, erkannte eigene
.blinde Flecken” und hatte am
Ende einer Fallbesprechung in der
Regel konkrete Ideen, was man als
Nachstes tun koénnte. In ihren
Unterlagen von damals fand sie
den Namen der Supervisorin mit
Telefonnummer; sie machte mit ihr
gleich fur den Ubernachsten Tag
einen Termin aus. Da bei Roswitha
R.’s Trager, der noch vier weitere
KiTas betrieb, Supervision nicht
Ublich war, entschied sie sich,
zundchst einige Sitzungen aus eige-
ner Tasche zu bezahlen. Das war
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Beruf

Flr die Praxis

nicht wenig Geld, aber es war ihr
wichtig, einige Dinge zu kldren. Die
Supervisorin bestatigte ihr Gefuhl
und ihre Einschatzung, dass sie bei
‘ der Konzepterstellung allein gelas-
sen worden war, und bestdrkte sie
in ihrem Willen, diese Situation zu
andern. Bezlglich des Vorgehens
verabredeten sie, dass Roswitha R.
sich zur Umsetzung des Konzeptes
(Erweiterung der Einrichtung, inte-
grative Arbeit) Gedanken machen
solle, was ihr inhaltlich wichtig sei
und was in diesem Zusammenhang
ihre Erwartungen und Anforderun-
gen an das Team und den Trager
seien. Das war der erste Schritt
eines langen Weges.

These 3:

Leiten bedeutet, eigene
Ziele und Visionen zu ver-
folgen ...

... und ist auch eine Frage der Hal-
tung und des Willens. Eine Leitung
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muss sich bewusst daftir entschei-
den, auch tatsachlich leiten zu wol-
len, ihre Visionen und Ziele zu reali-
sieren und ihre Selbstorganisation
daran auszurichten. Davon halten
oft der , innere Schweinehund”
und falsch verstandene Rucksicht-
nahme ab.

Erinnerung:

Wenn Roswitha R. sich an die
Anfangszeit als Leiterin erinnert,
dann war fir sie entscheidend,
dass sie sich dazu bekannt hatte,
leiten zu wollen. Mit ihrer Investiti-
on in die Supervision hatte sie hier-
fur den ersten Schritt getan. Ruick-
blickend hétte sie sich ohne profes-
sionelle Begleitung wesentlich
schwerer getan. Der bequemere
Weg, im Team mitzuschwimmen
oder sich im Team zu verstecken,
war fur sie keine Alternative. In die
folgenden Supervisionssitzungen
ging sie dann schon mit genaueren

Aufgaben und Zustandigkeiten mussen eindeutig sein
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Sprechstunde
der
Leiterin:

Donnerstag:
15.00-17.00 Uny

Leitung sollte sich auch abgrenzen
kénnen

Vorstellungen beztglich inhaltlicher,
aber auch prozessbezogener Ziele
und hinsichtlich dessen, was ihr
wichtig war.

! Inhaltlich war ihr die Integration
ein wichtiges Anliegen: Integrati-
on sollte das Leitmotiv fur die
zuklnftige Arbeit werden, nicht
nur im Hinblick auf die Kinder
mit Behinderung, sondern auch
auf die Kinder nicht deutscher
Herkunft sowie auf Jungen und
Madchen. Zur Umsetzung er-
schien ihr der situationsorientier-
te Ansatz als guter Anknup-
fungspunkt, der aber auch kon-
sequent verwirklicht werden
musste.

| Dies ging nur zusammen mit den
Mitarbeiterinnen. Deshalb wollte
sie im Team eine Diskussion dar-
tiber in Gang bringen. Sie wollte
klare Vereinbarungen daruber,
was Integration und Situations-
orientierung in der taglichen
Arbeit bedeuten und wie sie das
gemeinsam umsetzen sollten. Sie
wollte von den einzelnen Kolle-
glnnen erfahren, was ihnen




wichtig war. All das wiirde
jedoch nur funktionieren, wenn
alle Beteiligten zu Offenheit und
eigenem Engagement bereit
wadren.

These 4:

Leiten setzt voraus, dass
Aufgaben und Kompeten-
zen klar sind

Nur wenn geklart ist, wer was darf
und was nicht, kann die/der Einzel-
ne fUr das, was sie/er tut, auch die
Verantwortung Gbernehmen. Dem
steht in der Praxis vielfach eine dif-
fuse Kultur der Verantwortungslo-
sigkeit bei allen Beteiligten entge-
gen. Hier sind vor allem die Trager
gefordert, fur klare Strukturen zu
sorgen.

Erinnerung:

Die Supervisorin spiegelte Roswitha
R. in der darauf folgenden Sitzung,
dass sie ihre Entscheidung richtig
fand, leiten zu wollen, also die
Macht, die sie qua ihrer Funktion
innehatte, zu nutzen, um ihre Vor-
stellungen von KiTa-Arbeit umzu-
setzen. Haufig sei es so, dass gera-
de Frauen sich schwer taten, gar
ein schlechtes Gewissen hatten,
wenn sie die ihnen zugestandene
Macht auch zielgerichtet nutzten.
Zu Roswitha R.’s inhaltlichen Uber-
legungen, die Erweiterung um zwei
Gruppen und das integrative Arbei-
ten zum Anlass zu nehmen,
gemeinsam mit dem Team eine
Konzeption zu erarbeiten, gab es
wenig zu sagen. Mehr dagegen
dazu, wie sie das Ganze in Angriff
nehmen koénnte. Im Laufe der Sit-
zung wurde deutlich, dass es beim
Tréger, also auch bei den vier ande-
ren Einrichtungen, bisher kaum
praktische Erfahrungen damit gab,
wie ein Konzeptionsentwicklungs-
prozess gestaltet werden kann. Sie
verabredeten fur die nachste Sit-
zung, dies zum Thema zu machen.

Roswitha R. sollte vorab ein paar
Uberlegungen dazu anstellen. Die
Supervisorin fragte sie auch nach
ihrem Arbeitsvertrag und einer
Arbeitsplatzbeschreibung sowie
den darin geregelten Kompetenzen
und Aufgaben. Es gab lediglich
einen Vertrag. Den wollte Roswitha
R. dann zur nachsten Sitzung mit-
bringen. Der Arbeitsvertrag war
sehr allgemein gehalten und beauf-
tragte sie pauschal mit der fachli-
chen Leitung der Einrichtung. Es
waren auch keine regelmaBigen
Gesprache mit dem Trager vorgese-
hen, in denen Ziele hatten verabre-
det und die Situation in der Einrich-
tung bzw. der Leitung hatte
besprochen werden kénnen. Die
Leiterinnen der funf Einrichtungen
trafen sich alle acht Wochen zum
Austausch, bei Bedarf kam ein Tra-
gervertreter dazu. Diese Treffen
waren zwar ,,ganz nett”, aber
auch nicht wirklich effektiv. Die Lei-
terlnnen waren eher darauf
bedacht, ihre Einrichtung und ihre
Arbeit in einem guten Licht darzu-
stellen. Roswitha R.’s VorUberle-
gungen zum Vorgehen bei der
Konzeptionsentwicklung waren
nicht sonderlich ergiebig gewesen.
Nach l&ngerer Diskussion mit der
Supervisorin entschied sie sich fur
folgende Vorgehensweise: Als
Erstes wollte sie sich vom Trager
den offiziellen Auftrag zur Konzep-
tionsentwicklung holen und zwei
Konzeptionsentwicklungstage
bekommen, an denen die Einrich-
tung geschlossen war und sie mit
dem Team daran arbeiten konnte.
Das Ganze sollte nach der Erweite-
rung stattfinden — also in drei
Monaten, mit Beginn des nachsten
Kindergartenjahres und zusammen

Mit 24 einfiihilsamen Geschichten
durch den Advent

Wenn es nach Lebkuchen duftet und alle
Kinder voller Erwartung sind, dann ist Weih-
nachten nicht mehr weit. 24 Geschichten
sorgen fiir eine stimmungsvolle Adventszeit.
Mit Erzahlungen von Manfred Mai, Barbara
Bartos-Hoppner, Christine Nostlinger, Ursel
Scheffler, James Kriiss u.v.a.

o £

o
o 2

¥ Der Weihnachts-
Wunschzettel

24 Weihnachtsgeschichten

zum Vorlesen

€ 12,90 [D] / € 13,30 [A] / sFr23.50
ISBN 3-451-70665-2

Im Buchhandel erhaltlich
oder direkt beim
kindergarten Fachversand,
Postfach 674,

79006 Freiburg.

bei Herder

%’é www.kerle.de




Flr die Praxis

Beruf

Kurzer Selbstcheck zur eigenen Leitungssituation:

These 1

Habe ich den Willen, zu leiten?

0%

0%

> 100 %
These 2 Beherrsche ich das Handwerkszeug?

> 100 %
These 3 \Verfolge ich eigene Ziele und Visionen?

—> 100 %

0%

These 4 Sind meine Aufgaben und Kompetenzen klar?

0%

> 100 %

These 5 Bin ich in einer guten Balance?

0%

mit den neuen Kolleginnen.
(Nebenbei erwéhnt: Sie hatte mit
dem Trager verabredet, dass sie an
den Auswahlgesprachen beteiligt
ware und mitentscheiden wurde.)
Da die Konzeptionsentwicklung fur
alle Beteiligten Neuland war, sollten
die beiden Konzeptionsentwick-
lungstage von jemandem moderiert
werden, der damit Erfahrung hatte.
Hier bot sich die Fachberaterin des
., Paritatischen” an. Der Trager
stimmte zu und hatte die Idee, ob
nicht auch die anderen Einrichtun-
gen davon profitieren kdnnten.
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> 100 %

These 5:

Wer leitet, sollte in Balance
sein

Wer erfolgreich leiten will und das
Uber einen langeren Zeitraum,
braucht Gegengewichte und immer
wieder die Distanz zu dem, was er
tut. Auf neudeutsch: Work-Life-
Balance. Das setzt eine hohe Diszi-
plin voraus. Dem steht oft die
schon erwéhnte innere Tragheit
entgegen, bisweilen aber auch
eigener Narzissmus.

Erinnerung:

Wir machen einen Sprung in das
Jahr 2003. Roswitha R. blickt auf
acht Jahre als Leiterin zurlck. Sie
hat einiges geschafft von dem, was
sie sich vorgenommen hatte. Die
Konzeptionsentwicklung liegt mitt-

lerweile funf Jahre zurtick. Die Lei-
terinnen der anderen vier Einrich-
tungen hatten den Prozess auf-
merksam verfolgt — teils neugierig,
teils angstlich, teils zustimmend
und teils skeptisch. Mittlerweile
bzw. seit 2001 haben aber alle Ein-
richtungen ihre schriftliche Konzep-
tion. Mit dem Trager haben sie aus-
gehandelt, dass jede Einrichtung
jahrlich zwei Konzepttage zur Ver-
fligung hat; bei Bedarf ist ein drit-
ter Tag maglich. Die Einrichtungen
Ubernehmen wechselseitig im Rah-
men von Notdiensten die Betreu-
ung der Kinder, deren berufstatige
Eltern nicht auf Bekannte oder Ver-
wandte zurlckgreifen kénnen. Die
jahrlichen Konzepttage dienen der
Reflexion und Weiterentwicklung
der Arbeit. Insgesamt war es fiir
Roswitha R. eine erfolgreiche,
wenn auch auBerst Kraft raubende
Phase. Der Erfolg war ihr nicht in
den SchoB gefallen. Es hatte mehr
als ein Jahr gedauert, bis das Team
endlich mitzog. Konflikte mit einer
Mitarbeiterin zogen sich Uber fast
drei Jahre hin, bis diese von sich
aus die Stelle wechselte. Auch das
Leiterinnenteam musste sich neu
zusammenfinden. Die Konzeptent-
wicklung und die Einfihrung der
Ubermittagbetreuung sowie die
starkere Orientierung der Off-
nungszeiten an den Bedarfen der
Familien waren nur gelungen, weil
der Trager anfing, seine Rolle akti-
ver wahrzunehmen. So waren ein-
richtungstbergreifende Lésungen
maoglich geworden.

Seit einigen Monaten fiel Ros-
witha R. die Arbeit schwerer, ihr
Schwung war deutlich reduziert, sie
hatte weniger Ideen ... Sie war jetzt
38 Jahre alt. Neben ihrer eigenen




Familie war in den letzten Jahren
der ,,Job” immer mehr in den Vor-
dergrund geruckt. Das hatte bei
zwei Kindern nur deshalb funktio-
niert, weil ihr Mann sie bereitwillig
und gut unterstiitzt hatte, bei-
spielsweise wenn sie auf einer Fort-
bildung war, am Wochenende oder
abends noch etwas vorbereiten
musste oder einfach Gesprachsbe-
darf hatte. Da war vieles andere zu
kurz gekommen: Sie hatte seit Jah-
ren keinen Sport getrieben, kaum
etwas zusammen mit ihrem Mann
unternommen und viele Kontakte
zu Freundinnen und Freunden ein-
schlafen Iassen.,Und daran, wann
sie das letzte Mal einfach nur einen
Tag fur sich allein gehabt hatte,
konnte sie sich auch kaum noch
erinnern. Irgendwie beschlich sie
der Gedanke, dass sie , ausge-
brannt” sein kénnte — auf neu-
deutsch: Burn-out. Wieder einmal
erinnerte sie sich an ihre Superviso-
rin, deren Hilfe sie von Zeit zu Zeit
in Anspruch genommen hatte. Ein

Termin war bald gefunden und die
Ergebnisse der drei oder vier Sit-
zungen sind schnell berichtet.
Roswitha nahm eine Auszeit
von sechs Wochen und machte
eine Kur. Mit ihrem Mann verabre-
dete sie einen festen Termin in der
Woche — nur fur sie beide. Im
Gesprach war ein Tanzkurs. Sie
meldete sich in einem Fitnessstudio
an und ging an drei Tagen pro
Woche dorthin — zweimal direkt
nach der Arbeit und einmal vorher,
da sie donnerstags erst um 10 Uhr
zu arbeiten begann. Manchmal
musste sie sich Uberwinden, aber
sie fuhlte sich nach dem Sport
immer ziemlich gut. Alle zwei
Wochen hatte sie einen Abend zur
freien Verfligung. Zusatzlich
besuchte sie ein Seminar tber
Zeitmanagement und Selbstorgani-
sation, in dem sie erfuhr, was fur
ein Lern- bzw. Arbeitstyp sie war,
und hilfreiche Ideen bekam zur Pla-
nung ihrer Arbeitstage, zur Vermei-
dung von Stérungen und zum Fest-

legen von Prioritaten. Es dauerte
ungefahr ein Jahr, bis sich Roswitha
R. neu organisiert hatte und spurte,
dass sich ihre Energie und Motivati-
on wieder einstellten. Ach ja: Sie
hatte in diesem Jahr auch gelernt,
dass nicht gleich alles zusammen-
brach, wenn sie mal nicht zur Stelle
war.

So viel zur ersten Voraussetzung
fur gute KiTa-Arbeit: Auf die Lei-
tung kommt es an! Mit Hilfe des
Kastens auf Seite 38 haben Sie die
Maglichkeit, einen kurzen Selbst-
check durchzufuhren, um zu Uber-
prifen, wo Sie gut aufgestellt sind
und wo es etwas zu entwickeln
gibt.

Michael Schrader ist Diplompadagoge
und baute Ende der 70er-Jahre das Kinder-
haus in Essen mit auf, in dem er auch
mehrere Jahre tatig war. Heute arbeitet er
bei der Beratungsfirma pragma GmbH in
Bochum.
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