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Deutscher
Kitaleitungskongress

Leiten. Starken. Motivieren.

Besser als die Anderen - Wie Sie Hindernisse bewaltigen und
die Qualitat Ihrer Einrichtung weiter steigern!

Michael Schrader, Coach, Fortbildner, Qualitdtsexperte der pragma gmbh
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Deutscher Besser als die Anderen?

Kitaleitungskongress

Geht es um Marketing?

NEIN und JA!

Es geht um ein effektives, alltagstaugliches Qualitatsmanagement oder
um lebendige " Qualitatsentwicklung!

Wenn wir das umsetzen, sind wir besser als die Anderen! Das kommt
dann von “innen’  und wird "gute Arbeit ! Gelingendes Marketing ist
dann ein Nebenprodukt!“

Wir sind im Wettbewerb um Fachkrafte und in der Zukunft auch um
Eltern!

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

@_ Wolters Kluwer

& Erziehung
wildung u0d
Verband - ‘/BE Verband Bidung und Eriehung B L LV
aaaaaaaaaaaaa
v B E Verband Bidung und Erzichung Baden-Wiirttemberg e.V.
Lendesverband MR Stark an Ihrer Seite
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. Wie Sie Hindernisse bewadiltigen und die
eutscher ° oo ° ° ° °
Kitaleitungskongress Qualitat lhrer Einrichtung weiter steigern!

Und was ist mit Hindernissen gemeint?

Ubersetzt ins Positive: Es geht um die Schaffung von drei
Voraussetzungen fiir “gute Arbeit !

1. Schaffung ausreichender, reflexiver Teamzeiten

2. Zusammenfuhrung von Konzeptions- und
Qualitatsentwicklung + die Anschlussfahigkeit an das
padagogische Handeln

3. Kooperative organisatorische und fachliche Steuerung
im System Kita: Fachkrafte, Leitung und Trager

Was heilt das konkret?

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

Verband Bidung und Erziehung EITACRER DY
Landesverband NRW

Stark an lhrer Seite
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e Blick zurtick und Blick in die Zukunft?

Selbstbewusstem

E— e

Welche K Kreativitit

unsere Flexibilitat
Ich bin heugierig - TR 1] F

Ich bin ein Forscher, Begeisteru ng

eine Erfinderin D Y W WS> v
Ich kann es : -

herauskriegen Lernen lernen

o
Verband Bildung und Erziehung
Landesverband
Baden-Wirttemberg e.V.
Stark an Ihrer Seite
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Deutscher Wie kommen wir dahin? Und wie gehen wir vor? - 3 Schritte

Kitaleitungskongress

Schritt 1: Was fordert der Ge- 1. Was definiert der Gesetzgeber im SGB
setzgeber in puncto Qualitats- VIl als Qualitat (= "gute Arbeit”) in der
management von der Kita? Kita? Welche Aufgaben gehoren dazu?

Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

litdt (= " gute Arbeit ") der Autos und von Kitas? Wer stellt die gute
Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her u. wie stellt man diese dar?
Schritt 3: Wie geht kontinu- 3. Wie stellen wir im System Kita "gute
ierliche Qualititsentwicklung Arbeit " her, tiberpriifen, reflektieren
in der Kita? und entwickeln diese weiter? Was sind

die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

—

QM-System fiir die passgenaue und lebendige Qualitatsentwicklung in
IHREM System Kita unter den gegebenen Rahmenbedingungen!

Kurze Inputs - kleine Ubungen = Zwischenstopps - Diskussion

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

nd NRW

Stark an Ihrer Seite 5
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*{'DKLK Schritt 1: Was fordert der Ge- 1. Was definiert der Gesetzgeber im SGB VllI

Deutscher

setzgeber in puncto Qualitats- als Qualitat (= "gute Arbeit ") in der Kita?
e e management von der Kita?

Welche Aufgaben gehoren dazu?

SGB Vi, § 79:

,Grundsatze und MaBstabe fiir
die Bewertung der Qualitat...

...sowie geeignete MaBnahmen
zu ihrer Gewahrleistung*“

§ 79a ,,eine kontinuierliche
Qualitatsentwicklung*

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

Verband idurg 0 7L
VBE l

Aufgabe 1: Definition und Darstellung

Wir mussen uns daruber verstandigen, was wir
unter "guter Arbeit” verstehen und diese
darstellen!

Aufgabe 2: Umsetzung

Wir mussen uns so organisieren, dass wir die
"gute Arbeit” auch umsetzen!

Aufgabe 3: Uberpriifung und Reflexion

Wir mussen regelmalig uberprufen, ob wir dass,
was wir als "gute Arbeit” definiert haben, auch
umsetzen?

Aufgabe 4: Weiterentwicklung

Wir missen sicherstellen, dass wir die gute
Arbeit " aufgrund sich wandelnder Anforderungen
weiterentwickeln?

Fazit: komplexe,
kommunikative Aufgabe!
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
litat (= “gute Arbeit ") der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute

Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her und wie stellt man diese dar?

Deutscher
Kitaleitungskongress

1. Zwischenstopp

Ein Qualitatsmanagementsystem muss zum

Hypothese . . .
jeweiligen Arbeitsfeld passen!

Was macht die Qualitat der Dienstleistung

Austausch . . .
Kita aus und wie kommt diese zustande?

5 Minuten

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

Stark an lhrer Seite

grziehung
4 Bldung 174
Verban - Verband Bildung und Erziehung
v B E Verband Bildung und Erziehung EeiTE NIk EmbEnge 3
Landesverband NRW
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Deutscher
Kitaleitungskongress

litat (= “gute Arbeit”) der
Dienstleistung Kita aus?

Schritt 2: Was macht die Qua-

Vielfaltige Entwick-
lungsprozesse von
Kindern

S Ere T W

Individuelle Forde-
rung und Begleitung

a A Wi T

) Selbstverantwor-
tung der Fachkrafte

JWolters Kluwer A.K .

2. Was unterscheidet die Qualitat von
Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute
Arbeit” her und wie stellt man diese dar?

Serienproduktion
und Uniformitat
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*{:DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
litdt (= " gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute

Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

Deutscher
Kitaleitungskongress

Jedes Kind und seine Familie

sind anders!

Verlauf der Bc.e.gleitung und Entwic!(.lungs-
Eingewshnung in Forc!erung der gesprache, .
. Entwicklung des Zusammenarbeit
die Kita ) : :
einzelnen Kindes mit den Eltern

Bildung und Erziehung des einzelnen Kindes sowie der

'Passgenaue, individuelle und situative Ausrichtung der
Erziehungspartnerschaft mit den Eltern

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

rziehung
4 Bldung 174
Verban - Verband Bildung und Erziehung
v B E Verband Bidung und Erziehung s
Landesverband NRW

Stark an lhrer Seite
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*{:DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
N litat (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute

PRI Dicnstleistung Kita aus? Arbeit " her? Wie stellt man diese dar?

Wie kommt diese Dienstleistung zustande?

Die einzelne Fachkraft stellt diese
Dienstleistung unter den gegebenen
Rahmenbedingungen her, in der taglichen
Interaktion mit den Kindern, der
Kooperation mit den Eltern sowie der
Zusammenarbeit im Team!

Prozessqualitat! [ + Strukturqualitiit

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

and NRW

Stark an lhrer Seite
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
litdt (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die gute

Dienstleistung Kita aus? Arbeit " her? Wie stellt man diese dar?

Deutscher
Kitaleitungskongress

Was macht die? Prozessqualitat aus?

Motivation Erfahrung

und

Kompetenz

der einzelnen Fachkraft!

- Sichere Arbeitsplatze!

- Personalkosten machen ca. 80% der Betriebskosten aus!

- Keine Automatisierung: Fachkrafte konnen nicht durch Roboter ersetzt werden!

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

grziehung
sildung uod
Verband - Verband Bildung und Erziehung
v B E Verband Bildung und Erziehung EeiTE NIk EmbEnge 3
Landesverband NRW

Stark an Ihrer Seite 1 1
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
litdt (= " gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die gute

Dienstleistung Kita aus? Arbeit " her? Wie stellt man diese dar?

Deutscher
Kitaleitungskongress

i- 4 }
—
N

Wenn wir da genauer hingucken...
- 0,-::-"-_-.-
Die Zusammenfiihrung von ZWE1

Basisqualifikationen

x it

Basisqualﬁikationk o Basisqualifikation 2:

Aufbau von ... Integration von
Beziehungen: ‘ Wissen und

Kommunikation, & - Erfahrung
Empathie o

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

- Verband Bildung und Erzichung
T e Baden-Warttemberg e.V.
d NRW
" Stark an Ihrer Seite
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*{'DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

. litdt (= “gute Arbeit”) der Auto§ gnd von !(itas? Wer stel.lt die "gute
e Dienstleistung Kita aus? Arbeit _her? Wie stellt man diese dar?
Fazit: Ein Qualitatsmanagementsystem muss zum
jeweiligen Arbeitsfeld passen!

1. Individuelle Ausrichtung u. situativ
flexible Erbringung der Dienstleistung

Gestaltungsspielraum fur die Fachkraft

Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter Arbeit !

- Dafur ein Beispiel!
Eine gemeinsame Veranstaltt '

‘:D Wolters Kluwer

Verpa -
| ]
v B E l e e g o ey —=—-y
Landesverband NRW w Stark an Ihrer Seite 1 3
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von
litdt (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute

Deutscher Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

el Dienstleistung Kita aus?

B 1 Beispiel 2. Zwischenstopp

Indikator 1.1:
Wir ermoglichen eine zeitlich gestaffelte und individuell
angepasste Eingewohnung jedes Kindes.

- Lesen Sie den Indikator zur Eingewohnung!

Uberpriifen Sie, ob lhnen wichtige Aspekte zur Eingewohnung fehlen und
ob Sie den Indikator insgesamt schliissig finden?!?

- Versuchen Sie die aktuelle Praxis Ihrer Einrichtung mit den Wertstufen

abzugleichen? Wo steht lhre Einrichtung?

Tauschen Sie sich mit Ihrer Nachbarin kurz uber lhre Gedanken und Ein-

driicke aus! el ee . .
Qualitatskriterien und deren

einrichtungsbezogene Umsetzung
IBE  (VBE)ss= y

Stark an lhrer Seite

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer
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*{:DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

) litdt (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute
Deutscher

PRI Dicnstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

Wenn Sie sich auf die Darstellung von guter Arbeit” in der Kita in Form
von Indikatoren, Qualitatskriterien und Wertstufen einlassen konnen,
dann stehen als Nachstes an:

1. Diese Art der

2. Auf dieser Basis in die

Beschreibung von guter ,kontinuierliche
Arbeit” auf die gesamte Qualitatsentwicklung*
Padagogik auszuweiten einzusteigen
—— ——
4 padagogische Schaffung der Vorausset-
Kel'npl'OZGSSG ZUNgEeN (Hindernisse beseitigen)
= Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter = Aufgabe 2 - 4: Umsetzung, Uberpriifung u. Re-
Arbeit’ flexion sowie Weiterentwicklung “guter Arbeit’

et [ Avtesbe 1 Definiton und Darsellng "guter Attt
& Wolters Kluwer =

—
S e Seve 15
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

] litdt (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute
Deutscher

PRI Dicnstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

Kernprozess 1 Entwicklungsbegleitung des einzelnen

Kindes
Kernprozess 2 Bildung der Kinder
Kernprozess 3 Zusammenarbeit mit den Eltern

Zusammenarbeit mit Schule und anderen
Partnern

g

Kernprozess 4

- Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter Arbeit !
e VEE . [(VBE)ss

Stark an Ihrer Seite 1 6

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

. litdt (= " gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute
eutscher

Kitaleitungskongress Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

Ch (o Fntwicklungsbegleitung des einzelnen Kindes

Wir ermoglichen eine zeitlich gestaffelte und individuell angepasste
Eingewohnung jedes Kindes.

LELCHRY Y Wir schaffen einen Rahmen, der jedem Kind Sicherheit und Orientierung gibt.

Indikator 1.1

LGNy Wir beriicksichtigen die besonderen Bediirfnisse der U3-Kinder.

hlaLclJau VAR Wir beriicksichtigen die besonderen Bediirfnisse der ganztagsbetreuten Kinder.

QLU CIGIa NI Wir beobachten jedes Kind regelmabhig & dokumentieren seine Entwicklung.

Wir kennen die Interessen und Bediirfnisse sowie den Entwicklungstand
jedes Kindes und unterstiitzen es in seiner individuellen Entwicklung.

hLEIa VAl Wir beriicksichtigen die Anforderungen im Rahmen des Schutzauftrags.

+ optionale Indikatoren

hGiCi a3 Wir machen tiergestiitzte Padagogik.

Indikator 1.6

NRGEHEIE KR Wir sind bilingual.

- Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter Arbeit !
IBE — (VBE|=so .

Stark an lhrer Seite

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer
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*?DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qualitat von

. litdt (= " gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die gute
eutscher

R Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

Eine tragerbezogene Projektgruppe erarbeitete
die padagogischen Kernprozesse und Indikatoren.
Das dauert ca. 6 Monate (= sechs eintagige
Workshops). Das Ergebnis ist ein QM-Handbuch.

JAJill Uber die optionalen Indikatoren konnen das
Profil und fachliche Schwerpunkte abgebildet
werden, z.B. Bewegungskindergarten, Tiere,
Elternbildung, Wald-Kita, Glaube etc.

Uber die Qualitadtskriterien konnen gute Praxis
mailbistdl und Besonderheiten abgebildet werden, z.B.

Maxi-Kinder, Partiziaption, Hausbesuche,
bestimmte Formen der Elternbeteiligung und -
aktionen, Kooperationspartner etc.

- Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter Arbeit !

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer

— 18

Stark an lhrer Seite
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*{{DKLK Schritt 2: Was macht die Qua- 2. Was unterscheidet die Qual]tat von
litdt (= “gute Arbeit”) der Autos und von Kitas? Wer stellt die "gute

E;:E;Bﬁ;skongress Dienstleistung Kita aus? Arbeit” her? Wie stellt man diese dar?

3. Zwischenstopp

Entscheiden Sie sich fiir einen der padagogischen Kernprozesse u. sammeln
Sie mit lhrer Nachbarin mogliche Indikatoren zu diesem Kernprozess!

Kernprozess ?:
Indikator ?.1: Wir...
Indikator ?.2:

Indikator ?.3:
Zusammenarbeit mit den Indikator ?.4:

Eltern Indikator ?.5:
Indikator ?.6:

Sy Bildung der Kinder

Kernprozess 3

Zusammenarbeit mit Schu-

ACUUSCER Y (o u. anderen Partnern

e gememsame Yeramstating vom - 10 Minuten und kurzer Austausch im Plenum -
& Wolters Kluwer s VBE | (VBE)ssms

Stark an Ihrer Seite 1 9
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*{'DKLK Neh [aiadCHAVIER-CHIA GhidRl 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit " her,
—— nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-
Ceseeme Wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

Schritt 3: Wie geht kontinu- 3 1. Was definiert der Gesetzgeber im SGB
S (SR O NERIE IS IS K- B © v/|| Qualitit (= " gute Arbeit”) in der

in der Kita? t Kita? = 4 Aufgaben
Schritt 2: Was macht die Qua-

ar ctally Aia ‘Aiika Avrlhait’ har

Aufgabe 2: Umsetzung / Aufgabe 3: Uberpriifung u. Reflexion / Aufgabe 4: Weiterentwicklung

—

Das ist eine komplexe u. anspruchsvolle Organisationsleistung des
»oystems Kita“, die von den Fachkraften u. der Leitung taglich
erbracht wird u. an der der Trager mittelbar beteiligt ist.

——

Was sind die Hindernisse bzw. unter welchen Voraussetzungen
kann die Umsetzung, Uberpriifung u. Reflexion sowie
Weiterentwicklung "guter Arbeit " gelingen?

, - 0
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*{'DKLK N I HAVACE-CHIMChIsER 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit " her,
nuierliche Qualitatsent- uberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-
Deutscher . . . . . . .
Ceseeme Wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

- Aufgabe 2: Umsetzung / Aufgabe 3: Uberpriifung u. Reflexion / Aufgabe 4: Weiterentwicklung

- -
Wie kann man die Hindernisse beseitigen?

n Das QM ist nicht im padagogischen Alltag verankert!

Hoher Arbeitsdruck und keine Zeit fiir QM!

Der Trager fiihlt sich fur die Qualitat nicht zustandig!
——

Wie schaffen wir eine lebendige Qualitatsentwicklung in unserem
System Kita unter den gegebenen Rahmenbedingungen?
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*{'DKLK Nela[a AU EE-CHIN GRIEA 3. Wie stellen wir im System Kita “gute Arbeit™ her,
—— nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-
Ceseeme Wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

n Wir machen die Fachkrafte zu Akteuren des QM!

—— ——

Beteiligung der FK Anschlussfahigkeit an
an der Erarbeitung das pad. Handelns ans
des QM-Handbuchs QM: siehe 4 pad. KP

Einflihrung eines Qualitatsentwicklungskreislauf:
Jede FK bewertet (= Qualitatseinschatzung) einmal
jahrlich die padagogische Arbeit!

Eine gemei

Aufgabe 2: Umsetzung / Aufgabe 3: Uberpriifung u. Reflexion / Aufgabe 4: Weiterentwicklung




{
*{:DKLK o) [§ IAECHAVACR-T1IRGHIAER 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit  her,
nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-

I wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

Kitaleitungskongress

1. Qualitats-

einschatzung
(i3hrlich)
2. IST-Stand Qualitatsent-
. © L wicklungskreislauf
m profil etc. . .
(Befragungsstatistik) 1in 5 SChrltten
5. Abschluss der T
Entwicklungsvorhaben/ QU:IIItBtS- =
Reflexion der entwicklungs- kontinuierliche
Ergebnisse Kreislauf Qualitats-
3. Besprechung entwicklung
des IST-5tands im Team,
Verabredung von

4. Umsetzung der

Entwicklungsvorhaben
Entwicklungs- J
vorhaben

‘ Aufgabe 2: Umsetzung / Aufgabe 3: Uberpriifung u. Reflexion / Aufgabe 4: Weiterentwicklung




Indikator Indikator Durchschnitt Minimum Maximum Differenz

grsmp_eqrmwg'smmm.;“ Durchschnitt Minimum Maximum Differenz

KP1.1 Wir erméglichen eine zeitlich gestaffelte und individuell angepass 2.09 2 3
A
H. il Tt 1 Jh“d I RTINL" l\-H\ullllulﬂH W WV N Tl %l | el e bl e ow Nl Es [

.= O ™™ =™ R R X

= MNOMNMN-=

F tEl! LG TR PGl 1) G 1% 1l § IR II\..B'IUIIU\.. UIIIH\;WI IH e 'l'l‘l-ll'l-l'l'l-l'u\-llj [A*L* RUJL* 1| HHUH’\-I'I"I'I-II TSl F 1 Pl el I'H‘“\-!l"‘ Wl 1wl FJE
k

K,

K NGy crierr i oo b i i SO - -
KP3.2 Wir fiih ° ° o0 ° ° O . 4
s il . und 3. Hindernis fiir die kontinuierliche 1
KP3.4 Wir mag Qualitatsentwicklung 2
KP3.5 Wir holen unsTee Kurzer Exkurs: Konzeption- !
'KP3.6 Wir haben ein Beschwerdemanad und Qualit'a'tsentwicklung 2 0
KP4.1 Wir nutzen die Mdglichkeiten unseres Umfeldes (.5 ; 2 3 1
KP4.2 Wir kooperieren in der Arbeit mit den Kindern und den Elftern mit exte 245 1 3 2
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*?DKLK e A VACE-COIACH B 3. Wie stellen wir im System Kita “gute Arbeit" her,
nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-

pllete s wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

Kitaleitungskongress

Integration von Konzeptions- u. Qualitatsentwicklung
= Anschlussfahigkeit an das padagogische Handeln

g

Die Konzeption formuliert Leitsatze, Ziele, Anforderungen, Vor-
gehensweisen, Methoden etc. fur die padagogische Arbeit. Mit
Hilfe des QMs wird deren Umsetzung tiberpriift und reflektiert.

Die Indikatoren sind anschlussfahig an das tagliche padagogische
Handeln. Die Qualitatskriterien bilden detailliert die Gestaltung der
padagogischen Arbeit ab!

Exkurs

Integration von Konzeptions- u. Qualitatsentwicklung steht mindestens
fur eine einheitliche Systematik (Kernprozesse und Indikatoren) oder:
Das QM-Handbuch wird zur padagogischen Rahmenkonzeption!

| Aufgabe 1: Definition und Darstellung "guter Arbeit !

25
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*{'DKLK Neh [aiadCHAVIER-CHIA GhidRl 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit " her,

—— nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-

Ceseeme Wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

Schaffung ausreichender Team - und Reflexionszeiten!

Arbeit mit den Kindern!!!

Kita-Alltag: Bildung, Erziehung
und Betreuung

Arbeit fiir die Kinder!!!

Team- und Verfiigungszeiten,
Konzeptionstage, Fortbildungen

Personalschlussel
+ Strukturqualitat

Konzeptions- und Qualitatsentwicklung benotigen reflexive Zeit!
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*{:DKLK Neh [aiadCHAVIER-CHIA GhidRl 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit " her,

—— nuierliche Qualitatsent- tiberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-
Ceseeme Wicklung in der Kita? ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?
Thema ist aufgelegt! Absicherung eines Minimums
Bund-Lénder-Konferenz 2016: an Team- und Reflexionszeiten
Friihe Bildung weiterentwickeln in Abstimmung mit Trager und Eltern

und finanziell absichern!

Maximum moglicher

Bessere Personalschlussel SchlieBzeiten ausschopfen

Leitungsfreistellung und
Sachbearbeitung

mindestens 4
Konzeptionstage / Jahr

Beriicksichtigung der Off-

nungs- u. SchlieBzeiten, mindestens 4h

Teamzeiten im Monat
der Fortbildungs- u. durch-

schnittlichen Krankheitstage Verankerung Verfugungs-

zeiten im Dienstplan
sowie der sozialen Situation
der Familien

Sitzungsmanagement.: keine
Infoweitergabe, Vor- u. Nach-
bereitung, Bring- u. Holschuld etc.

€

| Aufgabe 2: Umsetzung / Aufgabe 3: Uberpriifung u. Reflexion / Aufgabe 4: Weiterentwicklung




¢
*{:DKLK Neh [aiadCHAVIER-CHIA GhidRl 3. Wie stellen wir im System Kita "gute Arbeit " her,

uberpriifen, reflektieren u. entwickeln diese wei-
ter? Was sind die Hindernisse bzw. Voraussetzungen?

nuierliche Qualitatsent-
Kitaleitungskongress wicklung in der Kita?

Deutscher

Kooperative organisatorische und fachliche Steuerung
' im System Kita: Fachkrafte, Leitung und TRAGER!!!

Fachkriite

Qualitat der Qualitat der pad. Arbeit Umsetzung gesetzlicher u.
Leistungserbringung der Einrichtung fachlicher Anforderungen in

.seinen Kitas

1. Herstellung Rahmenbedingungen: Schliel-

Motivation, 'gute Rahmenbedingungen: zeiten, Konzeptionstage, Fortbildung etc.
Arbeit” zu machen! Team- u. Verfugungs 2. Einrichtungsiibergreifende/r Austausch
‘ S zeiten ermoglichen und Zusammenarbeit
ooperation im leam .. y
4. mit der Leitung! Teamkultur, Kommunika- 3. PassgetnauedUntgrsttlJtzunEg updhEeglel
tion, Konfliktbearbeitung ung der €inzeinen tinnchtungen

4, Abstimmung von Vorgaben der Quali-
tats- und Profilentwicklung

5. Kontrolle und Transparenz (Evaluation)

. e der Qualitatsentwicklung
i Strukturqualitat

Kooperation mit dem
Trager u.a. Leitungen

Eine gemeinsame Veranstaltung von:

‘:D Wolters Kluwer
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*?DKLK Wir sind auf der Zielgeraden!

Deutscher
Kitaleitungskongress

B — g —
Job der Politik! lhr Job

g g

Schaffung angemessener Rahmenbe- Herstellung, Reflexion u. Weiterent-
dingungen fiir die Elementarbildung wicklung "guter Arbeit im System Kita

—_— —

Kein Selbstzweck! Gute BILDUNG...

= kontinuierliche Qualitats-
entwicklung im System Kita

... sichert die Zukunft der Wirtschaft! — '
Qualitat kommt von innen und kann

auBen in die Kita reingepriift werde
Unser System (=pragma-indikatoren
fiillt die aktuellen gesetzlichen Anfo
Sie konnen mit pim® die Anforderun

BETA und des KTK-Giitesiegels umset

: Sie konnen auf dieser Grundlage aud
B S Qualitatspriifungen (Audit, Zertifizier

... erhoht die Bildungsgerechtigkeit!

... fordert die Inklusion!

| ... spart Geld: weniger Arbeitlsoe!



*’?DKLK

Deutscher
Kitaleitungskongress

Wir sind auf der Zielgeraden!

Wenn noch Zeit ist! - Haben Sie Fragen, Anmerkungen und / oder Einwande?

Ilch habe drei QM- Ich stehe Ihnen gerne fur ein

Handbucher zur Ansicht | personliches Gesprach zur
mitgebracht! | Verfugung?

B

nk fur Interesse &

- Vielen Da
{ und lhre
| Aufmerksamkeit?
Eine gemeinsame Veranstaltung von: S{e ’fi nden uns:
@ Wolters Kluwer | VEE  (VBE)=s WWW. pragma-pim. de y

www.kitaqualitaet.de




