Zielgruppe

Diese Fortbildung wendet sich an Fach- und
Verwaltungskrifte in der sozialen Arbeit
sowie an die untere und mittlere Leitungs-
ebene kommunaler und groBerer freier
Triiger und an die Geschiftsfilhrung kleine-
rer Organisationen.

Ziel

Das Ziel ist die Vermittlung von Basiswis-
sen in den Bereichen Organisationsentwick-
lung, Selbstmanagement, Projektentwick-
lung, Betriebswirtschaft, Offentlichkeitsar-
beit und Qualititsentwicklung. Die einzel-
nen Themen setzen an den Erfahrungen der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer an und
werden auf deren Praxis bezogen.

Dauer

Die Fortbildung umfaft 128 Unterrichts-
stunden. Diese finden an fiinf Wochenenden
(dreimal je 16 Stunden, zweimal je 20
Stunden) und in einer Woche (5 Tage mit
40 Stunden / Bildungsurlaub) statt.

Kosten

Die Fortbildung kostet 1.536.- DM. Die
erste Hilfte (768.- DM) wird nach der An-
meldung bezahlt. Die zweite Hilfte nach
Beginn der Fortbildung.

Leitung

Michael Schrader (41 Jahre), Ausbildung Di-
plom-Pidagoge, langjahrige Berufserfahrung im
sozialen Breich als Fachberater, Leiter Rech-
nungswesen und Controller, Zusatzbildung in
Gruppendynamik (agm) und Organisationent-
wicklung (MZSG), Berater fiir Organisations-
entwicklung und Controlling. Zu einzelnen
Themen werden weitere erfahrene DozentInnen
hinzugezogen.

Termine:

27. bis 29. Oktober (Beginn Freitag 18.00)

09. und 10. Dezember 1995
16—und+F+Pezember 1995 e +15 Tloruw, 4346
20. und 21. Januar 1996

18. bis 23 Mirz 1996 (5 Tage)

10. bis 12. Mai1996 (Beginn Freitag 18.00)

Veranstaltungsort
ehemalige Schule
Kassenberger Strale 160
Bochum-Dahlhausen

Anmeldung und Fristen

Schriftlich bis 15. September 1995 an die
Volkshochschule Bochum, Willy-Brandt-Platz
2 -6, 44777 Bochum.

Information
Christa Koplin-Dicke (VHS) 0234 / 910-1391
Michael Schrader (Leitung) 0234 / 293851

Management
in

sozialen
Organisationen

Basiskurs

Berufsbegleitende Fortbildung
Beginn: Oktober 1995

Volkshochschule
Stadt Bochum



Gesellschaftliche Entwicklungen schaffen
immer schneller neue und andere Probleme.
Die Krise der kommunalen Haushalte er-
fordert den effizienteren Einsatz der zu
knappen Mittel. Die Bediirfnisse und An-
spriiche vieler Klientinnen und Klienten an
die Qualitdt sozialer Arbeit steigen. Neue
Organisationen treten in Konkurrenz zu den
etablierten Trigern sozialer Arbeit. Hier-
durch steigen die Anforderungen an die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das in
der Ausbildung erworbene fachliche Wissen
allein reicht nicht mehr aus und muf} aus
unterschiedlichen Bereichen ergiéinzt wer-
den. Betriebswirtschaftliche Grundkenntnis-
se sind ebenso gefordert wie Methoden des
Selbstmanagements und der Organisations-
entwicklung. Eine kontinuierliche Offent-
lichkeitsarbeit wird immer wichtiger, um
Geldgeber sowie Kundinnen und Kunden
von der Qualitit der eigenen Arbeit zu
iiberzeugen usw.

Management in sozialen Organisationen

Aufbau der Fortbildung

Organisationsdiagnose

1. Wochenende (20 UStd.)

27*. bis 29. Oktober 1995

- Vorstellung der eigenen Organisation

- Abklarung von Erwartungen

- Lemtagebuch
- Erprobung diagnostischer Verfahren

Selbstmanagement**

2. Wochenende (16 UStd.)
9und-10Dezember 1995
- Zeitmanagement

- Starken und Schwichen
- Berufliche Ziele

29. 424 AM TS

Organisationsentwicklung**

3. Wochenende (16 UStd.) .
16—u—17Dezember 1995 & 43, Der. GF
- Organisationsaufbau

- Arbeitsplatzbeschreibungen

- Sitzungskultur

Offentlichkeitsarbeit**

4. Wochenende (16 UStd)
20-und2tJanuar 1996 2t 415. T, [G6
- Pressearbeit

- Prasentation (Visitenkarte bis Messe-
stand)
- Corporate Identity

Projektentwicklung und Betriebswirt-
schaft

1 Woche (40 UStd.)

18. bis 23. Marz 1996

- Projektplanung

- Marktanalyse

- KundInnenorientierung / Dienstleistung
- Kalkuation von Kosten und Einnahmen
- Budgetierung und Controlling

Qualititsentwicklung**

5. Wochenende (20USd.)

10*. bis 12. Mai 1996

- Qualitatssicherung / ISO DIN 900
- Selbstevaluation

- Auswertung

* = Der Beginn der beiden dreitigigen Kurs-
wochenenden ist jeweils freitags 18.00 Uhr.

** = An den mit ** gekennzeichneten Wo-
chenenden wird eins der drei angegebenen
Themen schwerpunktmissig, die anderen
beiden werden im Uberblick bearbeitet. Die
Auswahl wird in Absprache mit den Teilneh-
merlnnen getroffen.




